Analisis de materialidad

En 2022 realizamos un analisis de materialidad, para el cual
aplicamos el concepto de doble materialidad de acuerdo con
las tendencias internacionales:

- Materialidad de impacto. En esta dimension se consideran
los diferentes grupos de interes y se identifican los impactos
mas significativos del negocio de Monex hacia el exterior, en
terminos economicos, sociales y ambientales.

- Materialidad financiera. Esta dimension proporciona
informacion detallada para inversionistasy otros proveedores
de capital, reflejando los aspectos ASG que podrian afectar
financieramente la condicion, el rendimiento y los flujos de
efectivo del negocio de Monex.

Proceso para la materialidad de impacto

Para el desarrollo del analisis de materialidad de impacto seguimos las recomendaciones de
Global Reporting Initiative (GRI):

+ Primero, realizamos una identificacion de temas potencialmente relevantes, analizando: los

principales riesgos y oportunidades sectoriales, los temas clave evaluados por calificadoras
internacionales, las preguntas frecuentes de inversionistas y analistas en 2021, asi como las
apariciones en prensa del hegocio.

- Posteriormente, los temas fueron priorizados por nuestros grupos de interes principales.

Consultamos mediante encuestas y entrevistas a colaboradores, proveedores, a los
accionistas principales y organizaciones gremiales y relacionadas con el sector financiero.
Para los clientes de los diferentes negocios, consultamos a los equipos de Monex a cargo
de la relacion con ellos.

- Para la priorizacion, adicionalmente, entrevistamos a los principales directores del Grupo y

de los negocios, para que pudieran aportar su perspectiva estrategica.

- La integracion de la perspectiva de nuestros grupos de interes prioritarios y nuestra alta

direccion, permitio que determinaramos los temas materiales (materialidad de impacto).

- Finalmente, los temas materiales obtenidos pasaron por un proceso de validacion interno

por la alta direccion.
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Analisis de materialidad

Hay que destacar que los temas materiales de impacto nos han
permitido determinar a que Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) contribuimos de manera estrategica.
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Proceso para la materialidad financiera

- Sustainability Accounting Standards Board (SASB), referente
internacional de informacion ASG para inversionistas,
dispone de una determinacion de temas materiales por
iIndustria, mismos en los que ha basado sus estandares
y que fueron determinados en un proceso de analisis y
consulta a nivel internacional.

« En Monex, hemos decidido aplicar los temas establecidos
por SASB para las industrias en las que operamos,
especificamenteenelsectorfinanciero:Bancoscomerciales,
Gestion de activos, y Banca de inversion y corretaje. De
esta manera, podemos garantizar una adecuada gestion
de los riesgos y oportunidades que surgen de estos
temas materiales para contribuir asi a la mejora de nuestro

desempeno ASG

6

/|

Introduccion

Mensaje del
Director General

Desempeno
economico

Gobernanzay
cumplimiento

Enfoque en el
cliente

Talento
comprometido

Finanzas
sostenibles

Accion social




Analisis de materialidad M O N EX

Presentamos a continuacion la matriz que integra ambas materialidades:
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Analisis de los riesgos de portafolio

Identificacion y dimensionamiento de los impactos:
introduccion

Los Principios de Banca Responsable requieren que
identiiquemos los impactos positivos y negativos de nuestro
portafolio. En Monex, hemos utilizado las herramientas
proporcionadas por UNEP-FI, especificamente aquellas que
son mas adecuadas para los productos incluidos en nuestro
portafolio, taly como se detalla a continuacion.

Las posibles areas de impacto han sido establecidas por UNEP-
FI a través de su iniciativa Impact Radar (ver imagen).

Alcance organizacional: de nuestra actividad, en este gjercicio
se incorporaron los segmentos de cambios de divisas y pagos
internacionales(41.7%)y la carterade credito (6.1%), paraalcanzar
un 48% del portafolio total de Monex.

- Utilizamos para ello las herramientas de: 1) Investment
Portfolio Impact Analysis Tool para cambios de divisasy pagos
internacionales, y la de 2) Portfolio Impact Analysis Tool for
Banks para credito.

Alcance geografico: México, se dejaron fuera del alcance las
operaciones internacionales.

Tipos de negocio: Credito a empresas (Business Banking),
Comercio | Ejecucion (Trading | Execution).

Escala de exposicion: todos los sectores e industrias de ambos
negocios.

Contexto y relevancia: La herramienta arroja las areas de
impacto economico, socialy ambiental de la cartera de Monex;
adicionalmente, provee una calificacion de criticidad a cada
area de impacto por pais.
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Analisis de los riesgos de portafolio

Ildentificacidn y dimensionamiento de los impactos: resultados
Principales areas de impacto - cambios de divisas y pagos internacionales

Debido a que Monex es lider en el pais en el hegocio de pagos y cambios internacionales, hemos
incorporado el 100% de nuestro negocio de cambio de divisas en este analisis.

Utilizando la clasificacion propuesta por la herramienta, los servicios quedaron categorizados en:
cambios de divisas individuales (3%), remesas (directas o a traves de empresas de transferencia)
(1%), PYME (por ejemplo, actividades de importacion/exportacion) (24%), grandes empresas (por
ejemplo, actividades de importacion/exportacion, devolucion de beneficios o dividendos) (38%),
inversionistas institucionales (fondos de pension y companias de seguros) (13%), gobierno (1%),
otras companias (17%).

A continuacion, presentamos la explicacion de la relacion entre nuestro tipo de actividad y las
areas de impacto potencial. Cabe senalar que este es el marco teorico, al que, sumando nuestra
gestion, nos permitira ampliar los impactos positivos y reducir, mitigar o directamente eliminar
los hegativos.

Las principales areas de impacto potencial de pagosy cambios
internacionales son:

La movilizacion de capital a traves del mercado de divisas
puede contribuir positivamente a:

+ Dinamizar la economia local en Meéxico (principal mercado),
con derrama para la poblacion a traves de salarios, contratos
locales de proveeduria, etc.

- Aportar estabilidad economica a las companias, que les
permite abordar una gobernanza corporativa mas solida y
trabajar sobre el medio-largo plazo.

La movilizacion de capital a traves del mercado de divisas
puede contribuir negativamente a:

- Generar desigualdades si no se permea de manera
responsable en el gjercicio de las diferentes empresas
beneficiadas (impacto indirecto de Monex).

TIPO DE SIGNIFICAN- AREA DE IMPACTO TIPO DE SIGNIFICAN- AREA DE IMPACTO
IMPACTO CIA IMPACTO CIA
1 Convergencia econdmica 1 Convergencia economica
o S o
o 2 Economias inclusivas y = 2 Economias inclusivas y
= saludables > saludables
n
Z
g 3 Empleo 3 Instituciones fuertes
4 Instituciones fuertes

- Representar riesgos e impactos asociados de los flujos de

capitales sobrela ética, lafiscalidad localy elusonoadecuado
de los recursos. Al respecto, Monex tiene la responsabilidad
de aplicar estrictamente las politicas de "Conoce a tu cliente”.
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Analisis de los riesgos de portafolio

El credito empresarial, por los sectores principales a los que va
destinado, podria contribuir positivamente a:

Principales areas de impacto - Cartera de credito empresarial

Se integro el 100% de la cartera de credito, siendo aquellos sectores con mayor proporcion,
Otros servicios financieros, con excepcion de seguros y actividades de fondos de pension (17%),
Desarrollo de bienes raices de alojamiento (14%), Desarrollo de bienes raices industriales (8%),
Fideicomisos y entidades financieras similares (7%), entre otras.

- Actividades financieras que facilitan la disponibilidad de
recursos para empresas y ciudadanos; contribuyen mas a su
gobernanza.

-+ Disponibilidad de infraestructura por obra de terceros e
iImpacto en la movilidad, tambien en el turismo y la cultura.

A continuacion, se presenta la explicacion de la relacion entre el tipo de actividad de Monex y
las areas de impacto.

Cabe senalar que este es el marco teorico, al que, sumando nuestra gestion, nos va a permitir + Desarrollo de alojamiento.

ampliar los impactos positivos y reducir, mitigar o directamente eliminar los negativos.
El credito empresarial, por los sectores principales a los que va

Las principales areas de impacto potencial de la cartera de credito son las siguientes: destinado, podria contribuir negativamente a:

- Riesgo para la etica por el tipo de sectores, expuestos a malas
practicas. En Monex se dispone de controles para mitigar

TIPODE | SIGNIFICAN- AREA DE IMPACTO TIPODE | SIGNIFICAN- AREA DE IMPACTO :
IMPACTO CIA IMPACTO CIA este riesgo.
1 Convergencia econdémica 1 Instituciones fuertes , o , ,
L N _ - Riesgo de las actividades financieras que contribuyan a
2 Economias inclusivas y o 2 Eficiencia / seguridad de los . . :
. saludables 2 FECUISOS actividades de otros sectores intensivas en recursos vy
0 = ) . e .
= 3 Movilidad é» 3 Residuos gen%rlaaor; dte r.eS|duos. A[\S|mollsmo, llSe pudleg.al\.n lgene:jar
o
o 4 Patrimonio cultural 4 Disponibilidad del agua ,pOSl €5 arectaciones porios desarrotios !nmo | IE,iI’.IO.S y &€
o o infraestructura. Se cuenta con metodologia de analisis para
5 Alojamiento 5 Patrimonio cultural C :
limitar estos riesgos.
6 Instituciones fuertes
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Analisis de los riesgos de portafolio

Compromisos y objetivos

Con base en las areas de impacto mas significativas del portafolio, tanto de cambios de divisas (FX) y pagos internacionales, como
de créedito empresarial, se fijaron una serie de compromisos, alineados con diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Primer objetivo:

Areas de impacto vinculadas: Convergencia economica:;
Economias inclusivas y saludables; Empleo.

Compromiso: Contribuir a generar empleo apoyando a las
empresas de hasta 260 millones de pesos en ventast, de
los sectores: comercio al por mayor, comercio al por menor,
servicios y manufactura.

Los sectores han sido definidos como aquellos de la cartera del
Grupo que contribuyen mas al empleo en Mexico, de acuerdo
con los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGL).

Objetivos desde el negocio:

- Crecimiento de la venta cruzada desde FX/pagos a credito
en esos sectores.

« Crecimiento de las transacciones de FX/pagos en esos
sectores.

- Crecimiento del crédito en esos sectores.

ODS con los que serelaciona: 8 (Trabajo decente y crecimiento
economico), 9 (Industria, innovacion e infraestructuras) y 10
(Reduccion de las desigualdades).

Segundo objetivo:

Areas de impacto vinculadas: Economias inclusivas vy
saludables; Eficiencia/seguridad de los recursos.

Compromiso: Contribuir a la ecoeficiencia en la operacion
empresarial de los clientes.

Objetivos desde el negocio:

- Aumentar la adquisicion de deuda con criterios ASG
(ambientales, sociales y de gobernanza), para su distribucion
a los clientes en el mercado secundario - facilitar el
entendimiento de los clientes sobre las oportunidades de
fondeo que trae el desempeno con altos estandares ASG.

+ Entregarfinanciamientoasociadoapracticasambientalmente
amigables (ej. generacion con energias renovables, eficiencia
energética)

- Obtenerfondeovinculadoa ASG: explorarlaemisionde bonos
verdes y/o sustentables, asi como cualquier otro mecanismo
de financiamiento de esta naturaleza.

ODS con los que se relaciona: 7 (Energia asequible y no
contaminante), 9 (Industria, innovacion e infraestructuras), 12
(Producciony consumo responsables)y 13 (Accion por el clima).

[1] Obedece a la clasificacion interna de Monex de los segmentos de empresas; incluye aquellas con la relacion a traves de cualquier

canal de venta.
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